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SE CONNECTER

Moderne, intuitif et sécurisé, il est conçu pour  rendre encore plus simple et rapide la gestion de vos salariés et 
de vos contrats Santé et/ou Prévoyance.

Pour y accéder : c’est simple et rapide : 
• Connectez-vous sur colonnagroup.fr
• Cliquez sur « Créer mon compte » ou « Me connecter » puis « Espace entreprise »
• Sélectionnez Colonna Partners
• Renseignez votre adresse mail professionnelle.

RAPIDESIMPLE SÉCURISÉ

• Choisissez votre nouveau mot de passe (personnel et confidentiel)
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À la première connexion, vous devrez lire et valider les conditions générales d'utilisation.

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE ENTREPRISE

https://www.colonnagroup.fr/espace-entreprise/


Celui-ci vous offre une vue d'ensemble de votre espace et un accès rapide à toutes les
fonctionnalités qui sont mises à votre disposition.

Actions rapides

Pensez à utiliser les actions rapides 
en bas de page pour gagner du 
temps dans vos démarches.

ACCUEIL

Pratique !
Gérez plusieurs établissements en toute 
simplicité. Votre espace entreprise vous 
permet de piloter l’ensemble de vos 
contrats depuis une interface unique.
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VOTRE TABLEAU DE BORD
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FONCTIONNALITÉS

• Déclarez un arrêt de travail,
• Visualisez le détail (calculs et règlements) des sinistres en cours ou clôturés,
• Transmettez les justificatifs demandés,
• Mettez à jour votre RIB et percevez les indemnités journalières de vos salariés par virement 

bancaire.

Si vous n’avez pas trouvé les réponses à toutes vos questions, rdv dans la rubrique « Contact ».

CRÉEZ DES DROITS D’ACCÈS UTILISATEURS

GRÂCE À VOTRE ESPACE ENTREPRISE, ACCÉDEZ SIMPLEMENT ET 
RAPIDEMENT À VOS DIFFÉRENTS SERVICES :

• selon leur profil (RH, dirigeant, comptable, expert-comptable, etc.).

GÉREZ LES MOUVEMENTS DE PERSONNEL

• Affiliez vos salariés lors de la mise en place du contrat,
• Déclarez une nouvelle embauche,
• Mettez à jour la situation de votre salarié (CDI, CDD, Saisonnier),
• Radiez un salarié.

ACTIVEZ LA DSN

• Affiliations et radiations automatique en cours de vie du contrat,
• Paiement des cotisations sans actions manuelles.

PILOTEZ VOS CONTRATS

• Retrouvez vos bordereaux de cotisation alimentés par la DSN,
• Consultez les détails des cotisations,
• Exportez la liste de vos salariés affiliés.

DÉCLAREZ LES ARRÊTS DE TRAVAIL



Depuis le bouton « Mon espace », gérez le profil de votre(vos) entreprise(s).

MON ESPACE

Mise à jour

Modifiez vos informations
personnelles et celles de
votre(vos) établissement(s).

GÉRER MON PROFIL
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MON ESPACE

GÉRER LES UTILISATEURS

Pratique !

Si vous avez en charge plusieurs 
établissements, votre espace entreprise vous 
permet de gérer l’ensemble de vos contrats sur 
la même interface. 

• Consultez et mettez à jour le profil des utilisateurs.
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MON ESPACE

Utilisateurs

Rattachez l’utilisateur à(aux) 
entreprises(s) concernées, 
complétez les informations et 
cliquez sur « consultation » 
et/ou « modification. 

• Créez des droits d’accès à des utilisateurs en fonction de leur profil.

• Ces choix sont modifiables à tout moment.



GESTION DU PERSONNEL

LISTE DES SALARIÉS

• Filtrez votre recherche par « entreprise », « catégorie », « situation ». Exportez les
données. Consultez la situation d’un salarié et mettez-la à jour si besoin.

Mise à jour 

Mettez à jour les 
informations 
(personnelles et 
liées au contrat) de 
vos salariés.
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• Consultez la 
situation d’un 
salarié et mettez-
la à jour si besoin.



GESTION DU PERSONNEL

SUIVI DES MISES À JOUR

Salariés

Optez pour l’option START15 et simplifiez les 
démarches d’affiliation/radiation de vos salariés 
en nous envoyant la liste des entrées et sorties 
de votre personnel. 

• Assurez facilement le suivi des mises à jour des informations de vos salariés.
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ENREGISTREMENT DES MOUVEMENTS DU PERSONNEL PAR FICHIER EXCEL

https://www.colonnagroup.fr/media/85.fichier_mouvements_personnel_portabilite.xlsx


GESTION DU PERSONNEL

AFFILIATION D’UN SALARIÉ
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• Avant de procéder à cette action, munissez-vous obligatoirement de son adresse
mail personnelle, nom, prénom, date de naissance, n° de Sécurité sociale.

Affiliation 100% dématérialisée

Si votre contrat est éligible*, bénéficiez d’une affiliation 100% dématérialisée. 
Téléchargez et transmettez le coupon au salarié pour qu’il puisse créer son compte et 
accéder à son espace assuré afin de compléter ses données personnelles, ajouter sa famille, 
augmenter ses garanties et profiter des avantages et services de sa complémentaire santé.

Télécharger le coupon d’adhésion

* sinon, il convient de compléter et d’envoyer au centre de gestion un bulletin d’affiliation.

Affiliation DSN – Bon à savoir 

Une nouvelle sécurisation du process 
affiliation nécessite désormais une 
ultime validation sur l’espace 
entreprise. 



COTISATIONS

• Sélectionnez l’entreprise et la période de règlement concernée et cliquez sur la catégorie.

SOCIETE DE LA PLAIX 12345.HGBDFS

• Complétez le formulaire et enregistrez le bordereau.
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SI VOUS N’AVEZ PAS OPTÉ POUR LA DSN (+ simple, + fiable, + rapide),

DÉCLARER EN LIGNE VOS COTISATIONS



COTISATIONS

HISTORIQUE DES DÉCLARATIONS DE COTISATIONS
Infos pratiques

Vous pouvez visualiser les 
déclarations via le web, la 
DSN, les écarts de 
déclarations et par 
prélèvement.

• Sélectionnez le mode de règlement.

Pour plus de simplicité 
et gagner en efficacité, 
nous vous conseillons le 
mode de règlement par 
prélèvement.

• Choisissez la date du prélèvement, puis validez la déclaration.

.

• Vous avez la 
possibilité 
de modifier 
votre 
déclaration.
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COTISATIONS

MODALITÉS DE PAIEMENT

• Découvrez les avantages du règlement par prélèvement automatique.

DÉPOSER/GÉRER UN MANDAT SEPA

• Déposez votre mandat SEPA et/ou 
modifiez vos coordonnées 
bancaires de cotisations.

Sécurité

Votre mandat est signé 
électroniquement (code de 
sécurité reçu par SMS) et 
stocké dans notre coffre fort 
numérique sécurisé.
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Service comptabilité clients
09 78 36 01 90 
cotisations-entreprises@colonnapartners.fr 

Contacts utiles 

Service DSN
09 78 36 69 12 
dsn@colonnapartners.fr 



PRÉVOYANCE

DÉCLARATION DE SINISTRES

• Recherchez le salarié concerné par le sinistre et cliquez sur « Ajouter un sinistre ».

• Complétez le formulaire en renseignant 
les informations relatives au salarié, 
déclarez les derniers salaires et joignez 
les justificatifs demandés pour 
permettre le règlement.

• Une confirmation apparait et peut être 
téléchargée au format PDF.

• Sélectionnez le type de sinistre : incapacité, invalidité ou décès.
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PRÉVOYANCE

SUIVI DES SINISTRES

• Suivez l’avancée du traitement des sinistres, déclarez des événements et des
périodes/ des prolongations et ajoutez des justificatifs.

• Exportez au format PDF.

PRESTATIONS PRÉVOYANCE

• Recherchez les sinistres clôturés et téléchargez les récapitulatifs et les décomptes.
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CONTRATS

Posez votre question, le service 
Relation Entreprises vous 
apportera une réponse par mail 
rapidement.
Transmettez vos documents pour 
un traitement rapide et sécurisé.
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• Visualisez le détail de vos contrats (par entreprise, par risque …)

SOCIETE DE LA PLAIX

EURL FACE A LA MER

BH235FZBGGR

BH486FZBGGR

SOCIETE DE LA PLAIX (123456789

CONTACT



GUIDE D'UTILISATION

DE VOTRE ESPACE ENTREPRISE

COLONNA - Capital de 264 000,00 € euros, immatriculée au RCS de Nanterre sous le numéro 379 429 756, 
numéro ORIAS 07022402 dont le siège social est situé : Tour CB21 – 16 place de l’Iris 92400 Courbevoie. Sous le 

contrôle de l’Autorité de contrôle Prudentiel et de Résolution, 4 place de Budapest, CS 92459 – 75436 PARIS 
cedex 09 – www.acpr.banque-France.fr

S’engager à vos côtés pour mieux vous protéger
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